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Thông th??ng MaxServer s? t? ??ng sao l?u hàng tu?n và l?u tr? 2 ho?c 4 b?n g?n nh?t tùy
lo?i d?ch v? c?a Qúy khách. Chính vì v?y, khi ??t gi?i h?n s? file backup, thì các b?n m?i nh?t
s? ghi ?è lên các b?n c? nh?t.

Tuy nhiên ?ôi khi Qúy khách c?n ch?y các ?ng d?ng, và mu?n gi? l?i các b?n t? backup c?a
riêng mình ?? khôi ph?c sau này n?u c?n, ?? ph?i cài l?i h? ?i?u hành, thì Qúy khách vui lòng
làm các b??c sau:

1. B??c 1: M? vé h? tr? v?i n?i dung yêu c?u t?t backup t? ??ng cho VPS ??a ch? IP nào
?ó (h??ng d?n m? vé h? tr? ? ?ây)

2. B??c 2: Sau khi b? ph?n h? tr? tr? l?i ?ã t?t t? ??ng backup, Qúy khách ti?n hành cài
??t các ph?n m?m xong h?t, và mu?n t?o b?n Backup ?? l?u gi? thì vui lòng liên h? b?
ph?n k? thu?t ?? t?o b?n Backup cho Qúy khách, b?n này s? b? xóa trong vòng 365
ngày.

3. Trong tr??ng h?p Qúy khách mu?n khôi ph?c t? m?t b?n Backup, xin vui lòng xem
h??ng d?n ? ?ây

>> N?u có b?t k? v?n ?? gì xin vui lòng liên h? v?i b? ph?n livechat tr?c tuy?n ho?c m? vé

h? tr? T?i ?ây

Trân Tr?ng!
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